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Guida agliaggiornamenti
dei software

Avvertenze

Gesag non si assume alcuna responsabilita sull’esattezza dei contenuti del presente manuale e si riserva la possibilita
di modificarli in ogni momento senza alcun preavviso per modifiche o migliorie al programma.
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Introduzione

Il presente documento illustra le modalita di aggiornamento dei software Gesag (Gesag Sigma e software della
famiglia Gtp.x). [l processo di installazione degli aggiornamenti va effettuato sempre e solo nel PC principale o
nel server dedicato ai software; al primo accesso, gli eventuali client presenti in rete, copieranno quanto
necessario per lavorare in parallelo con l'installazione appena effettuata.

NB: Prima di effettuare backup ed aggiornamenti si consiglia vivamente di far uscire tutti gli operatori dal
gestionale.

1- Backup Database

La prima operazione da svolgere, prima di aggiornare i software Gesag, &€ esequire un backup del database.
=% Servizi -> Backup\Ripristino Database

Backup/Ripristinc Database *

i Backup || Ripristino

L'utilitd di backup consente di proteggere i dati contro le perdite
causate acddentalmente.

Se i dati originali sul disco rigido vengono cancellati o sovrascritti
per errore oppure diventane inaccessibili a causa di un
malfunzionamento del disco rigido, & possibile ripristinare quest
dati in modo semplice dalla copia archiviata.

MNome del file di Badwp

L] I e i e e [T e o .-g---

] Comprimi e copia file su

U
U
[ awvvia Backup
Chiudi

Restando sulla sezione Backup e dopo aver selezionato la destinazione del file di backup, cliccare sulla voce
“Avvia Backup”.
Attenzione: a seconda delle dimensioni del database, la procedura potrebbe richiedere diversi minuti.

2- Download Aggiornamenti

Gli aggiornamenti possono essere scaricati direttamente dal sito web Gesag, nella relativa sezione Download, al
link http://www.gesagq.it/supporto/download.php , cliccando alla voce in corrispondenza del software
desiderato (vediimmagine).

Saranno richieste a questo punto le credenziali assegnate ad ogni cliente; nel caso in cui non si fosse in
possesso delle credenziali, contattare il Supporto Tecnico Gesag.

Pacchettidiinstallazione

Software Agg. del Dimensione Doc Download

GTP.start 09/08/2023 5.98 MB 9
GTP.farm 23 30/01/2024 6.04 MB 9
GTP.agri 23 30/01/2024 20.48 MB 9
GTP.serra 23 30/01/2024 19.05 MB 9
GTP.eno 23 30/01/2024 19.63 MB 9
GTP.ts 23 30/01/2024 10.62 MB 9
SIGMA 23 30/01/2024 23.88 MB 9
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3- Installazione Aggiornamenti

Dopo aver effettuato il backup dei dati e scaricato i file di aggiornamento, € possibile passare alla fase di
installazione degli stessi; prima di iniziare ricordiamo che & consigliato chiudere i software Gesag in uso, in tutte
le postazioni(compreso il server).

Esegquire quindi gli aggiornamenti appena scaricati e cliccare nei tasti Avanti per far avanzare il processo di
installazione:

ﬁ?_?;‘ Installazione - Gesag Sigma — >

N -~ Benvenuti nel programma di
installazione di Gesag Sigma

'\ 3
GESJ' \G Questo programma installerd Gesag Sigma 20 sul vostro

SESTIONI AGRICOLE EDITIDUtEF.

Si consiglia di chiudere tutte le applicazioni attive prima di
procedere,

In questo modo si potranno evitare eventuali confliti durante
il processo di installazione,

Premere Avanti per continuare, o Annulla per usdire.

L]
e
ﬁ Installazione - Gesag Sigma — -
Informazioni Utente -
Inserire le seguenti informazioni. GE§AG
Mome:
[ents |
Socdeta:

< Indietro Annulla
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ﬁ_,'-?—,! Installazione - Gesag Sigma - >

Accordo di Licenza
Leggere le importanti informazioni che seguaono prima di procedere,

L2
GESAG

Leggere il seguente accordo di licenza. E necessario accettare i termini di questo
accordo per procedere con linstallazione.

CONTRATTO DI LICENZA CON L'UTENTE FINALE PER IL SOFTWARE GESAG ~
AVVERTENZA: LEGGERE CON ATTENZIONE IL PRESENTE CONTRATTO.

L' utilizzo in tutto o in parte del Software, comporta 'accettazione dei termini e
delle condizioni del presente contratto, induse in particolare le limitazioni relative a
utilizzo, trasferibilit, garanzia e responsabilita.

Installando, copiande, scaricando, visualizzando o altrimenti utilizzando il
Software, I'utente accetta di essere vincolato dalle condizioni del presente

Contratto che & valido alla pari di gualsiasi altro contratto che sia stato negoziato
e sottoscritto. i

(®) Accetto 'accordo dilicenza

(") Mon accetto 'accordo di licenza

< Indietro Annulla

ﬁ'_::ﬁ Installazione - Gesag Sigma

Selezione della cartella di destinazione %5
Dove volete installare Gesag Sigma?: -

GESAG

Setup will install Gesag Sigma into the following folder.

To continue, dick Mext, If you would like to select a different folder, dick Browse,
c: PgmDev Sigmal

Browse...

Il programma richiede almeno 84,3 ME di spazio sul disco.,

< Indietro Annulla
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‘ﬁl Installazione - Gesag Sigma — x
Selezione cartella Menu Avvio/Start %
Dove volete che Setup inserisca il collegamento al programma? GESAG

o
Setup will create the program's shorteuts in the following Start Menu folder.
——

To continue, dick Mext. If you would like to select a different folder, dick Browse.

Browse. ..

< Indietra Annulla

ﬁ! Installazione - Gesag Sigma — *

Pronto per l'installazione <%
Setup & pronto per iniziare linstallazione di Gesag Sigma. Premere Installa per GESAG
procedere o Indietro per rivedere o modificare le impostazioni. 5

Premere Installa per continuare con linstallazione, o premere indietro per rivedere o
modificare e impostazioni.

Informazioni Utente:
Utente

Cartella di destinazione:
C:\PamDev\Sigma

Cartella del menu Avvio/Start:
Gesag Sigma

< Indietro Installa Annulla

ﬁl Installazione - Gesag Sigma —

Completamento di Gesag Sigma
Setup Wizard

GESJ \G Setup ha terminato di installare Gesag Sigma sul vostro

GESTIONI AGRICOLE computer. L'applicazione pud essere eseguita selezionando
licona installata.

Premere Termina per usdre dal Setup.

Termina
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Errori Comuni
Nell'ultima fase dell'aggiornamento potrebbe essere visualizzato il sequente messaggio di errore:

Estrazione files...
C:\Program Files (x86)\GESAG\Sigma\Sigma.exe

=
Errore “

C:\Program Files (x86)\GESAG\Sigma\Sigma.exe

Si & verificato un errore durante la sovrascrittura del file esistente:
DeleteFile fallito; codice 5.
Access is denied.

Premere Riprova per tentare di nuovo, Ignora per tralasciare questo file
(sconsigliato), o Annulla per terminare l'installazione.

Abort Retry Ignore

Questo errore viene visualizzato quando si tenta di aggiornare un programma che € ancora in esecuzione;
controllare quindi di avere chiuso tutti i software Gesag (nel caso di installazione di rete verificare che tutti gli
utenti abbiamo terminato la sessione o chiuso il programma) e cliccare su Riprova o riesequire il setup di
aggiornamento.

Fasi Finali

Dopo aver effettuato gli aggiornamenti, alla prima apertura dei programmi, potrebbe essere visualizzata la
seguente finestra:

Aggiomamento Database ER
Versione Database in uso: m :
Verranno esequiti i sequenti aggiornamenti:
| script Stato

1916 | 4 Da eseguire

1917 | 4 Da eseguire

1918 | 4 Da eseguire

1919 | 4 Da eseguire
ATTENZIONE

L'eventuale presenza di errori potrebbe essere indice di
instabilita nelluso del programma.

Per una corretta manutenzione del database, ai dientiin
possesso di regolare contratto di manutenzione, si
consiglia di comunicare a Gesag ogni errore derivante dagli
aggiornamenti esequiti,

[ Esegui un backup del database prima dell'aggiornamento

sso

Cliccare quindi sul tasto Aggiorna per esequire I'aggiornamento del database.
Eventuali errori o segnalazioni visualizzate dopo questa fase, vanno segnalate al Supporto Tecnico Gesag.

Dopo aver esequito tutte le operazioni indicate precedentemente, € infine consigliato verificare se
l'aggiornamento é stato applicato correttamente (sia nel server che nelle altre postazioni)
® ?->Informazioni su Sigma -> controllare che la Data Esequibile indicata nel menu corrisponda alla data
indicata nel sito web.
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Installazione Modulo Fitofarmaci

[ modulo fitofarmaci, presente su licenza nei software Gesag, & una banca dati costantemente aggiornata dei
fitofarmaci utilizzabili in Italia.

L'aggiornamento di tale modulo, puo essere scaricato direttamente dal sito web Gesag, nella relativa sezione
Download, al link http://www.gesag.it/supporto/download.php.

Database Fitofarmaci

Software Agg. del Dimensione Doc Download

©
©

Fitofarmaci SQL 15/01/2024 3.07MB

Fitofarmaci GTP.start 15/01/2024 4.89 MB

In alternativa andare in
=% Servizi -> Aggiornamento Prodotti Fitosanitari -> Scarica Aggiornamento
NB. Solo in Gesag Sigma, tale funzione & presente nel menu
® Magazzino -> Rivendita Presidi Fitosanitari -> Aggiornamento Prodotti Fitosanitari.

Aggicrnamento Prodotti Fitosanitari >

Questa procedura consente di aggiornare il database dei prodotti fitosanitari utilizzato dal medulo fitofarmadi.
Accertarsi di utilizzare dati aggiornati.

SCARICA AGGIORMAMEMNTO: Consente di scaricare 'aggiornamento pil recente direttamente dal nostro sito.
IMSTALLA: Consente di installare 'aggiornamento della banca dati fitofarmad scaricata dal nostro sito www.gesaa.it.
Per installare I'aggiornamento & necessario selezionare il file "Fitofarmad. zip™ scaricato dal sito,

Attenzione: il file Fitofarmad. zip non va decompresso ma selezionato direttamente,

AGGIORMA: Consiste nella possibilita di aggiornare i dati del'anagrafica dei Mezzi Tecnid a fronte del numero di
registrazione

[]Aggiorna decodifiche Sostanze Attive nei Disdplinari
Data rilasdo database Prodott Fitosanitari ool el
Data ultimo agaiornamento il Eis

0 %

;'_‘) Scarica agagiornamento QE Installa Chiudi

% ->|Installa
Selezionare il file Fitofarmaci.zip appena scaricato.
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Aggiornamento Prodotti Fitosanitari >

Questa procedura consente di aggiornare il database dei prodotti fitosanitari utilizzato dal modulo fitofarmad.
Accertarsi di utlizzare dati aggiornat.

SCARICA AGGIORMAMENTO: Consente di scaricare ‘aggiornamento pill recente direttamente dal nostro sito.
INSTALLA: Consente di installare 'aggiornamento della banca dati fitofarmad scaricata dal nostro sito www.gesaaq.it.

. N N
Per |n5j3||arv.=_.~ Iagglprnamenfto & NECESS] | nformarzione W
Attenzione: il file Fitofarmad. zip non v

AGGIORMA: Consiste nella possibilita di ie del numero di

. . < &
registrazione . . . .
g Installazione Fitofarmaci eseguita.

k. 4

["] Aggiorna decodifiche Sostanze Attiy
Data rilasdio database Prodo)

Data ultimo aggiornamento

| 0%

Zj Scarica aggiornamento m Aggiorna Chiudi

=% ->Cliccare poi su Aggiorna, per aggiornare i dati dell'anagrafica dei Mezzi Tecnici.

Aggiornamento Prodotti Fitosanitari *

Questa procedura consente di aggiornare il database dei prodott fitosanitari utilizzato dal modulo fitofarmad.
Accertarsi di utilizzare dati aggiornati.

SCARICA AGGIORMAMENTQ: Consente di scaricare I'aggiornamento pill recente direttamente dal nostro sito.

INSTALLA: Consente di instalare [ Infarmazione w tro sito www.gesag.it.
Per installare 'aggiornamento & ney
Attenzione: il file Fitofarmad.zip na

< 3

AGGIORMA: Consiste nella possibili te del numero di

e .y Aggiornamento Fitofarmaci eseguito,

[ Aggiorna decodifiche Sostanze

Data rilascio database P

Data ultimo aggiornamer

Zj Scarica aggiornamento QH Installa Chiudi

Per qualsiasi ulteriore richiesta o segnalazione, non descritta in questo manuale, e consigliato contattare il
Supporto Tecnico Gesag ai seqguenti recapiti:

Email: support@gesag.it
Tel: (+39) 049.9705925
Tel: (+39) 049.9705089
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